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Laktyushina O.V., Lysenko A.N. 

THE ROLE OF E-GOVERNMENT IN THE DIGITAL ECONOMY 
 

Annotation. The article deals with the concept of e-government and its role in the 
modern conditions of digital economy development. The main aspects of e-government 
consideration, characteristic features and functions are described. 

Keywords: e-government, digital economy, state, digitalization. 
 
Активное внедрение информационных и цифровых технологий во все 

сферы деятельности определило внедрение электронного правительства как 
эффективный механизм. 

В самых первых работах по данной тематике электронное 
правительство представлено как объединение при помощи различных 
положительных сторон применения информационных технологий 
административных структур всех уровней в единую систему с целью их 
интеграции в интересах принятия эффективных управленческих решений и 
снижения коррумпированности власти [1, 2, 4]. 

Так, например, Федосеева Н.Н. под электронным правительством 
понимает совершенствование и модернизацию органов государственной 
власти [7]. 

Старилов Ю.Н. отмечает, что модернизация представляет собой 
инструмент развития органа государственной власти, способ его адаптации к 
новым условиям [4]. 

Одним из факторов, препятствующим модернизации органов 
государственной власти и управления становится недостаток системности.  

Некоторые ученые считают, что эффективное развитие государства 
определяется наличием модели его развития, структуры органов 
государственной власти и т.д. [3, 5, 6, 8] 

Таким образом, электронное правительство не ограничивается только в 
качестве способа совершенствования и модернизации существующих 
управленческих структур и отношений.  

Можно отметить, что оно представляет собой отдельную мысль 
совокупного преобразования некоторых принципов организации управления 
государством. 
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Следовательно, можно заключить, что процесс формирования 
электронного правительства в Российской Федерации и ее регионах не 
является законченным, то есть его понимание не сводится лишь к уровню 
внедрения информационных и цифровых технологий. 

Анализ зарубежных работ по данной тематике позволяет заключить 
основную мысль, содержащуюся в них: внедрение электронного 
правительства не значит, что новые созданные информационные технологии 
заменят человека и государственного служащего. 

Итак, деятельность органов государственной власти должна 
основываться на сильной и безопасной информационной системе с 
подтвержденной степенью эффективности. 

Таким образом, на основе анализа литературы можно сделать вывод о 
том, что электронное правительство может быть рассмотрено в следующих 
аспектах:  

 в качестве средства обеспечения государству и его регионам 
будущее перспективное развитие и повышения уровня 
конкурентоспособности среди других институтов общества в 
информационную эру; 

 в качестве модели функционирования государства в условиях 
цифровой экономики; 

 в качестве способа и инструмента объединения внутри государства 
(административного, гражданского, политического, правового, 
экономического), а также механизма обеспечения единой политики 
государства; 

 в качестве новой управленческо-организационной культуры 
государственных органов власти; 

 в качестве инструмента совершенствования и модернизации 
системы и механизмов государственного и муниципального управления; 

 в качестве метода сокращения информационного разрыва среди 
уровней государственной власти и т.п. 

На основе рассмотренного выше видно, что электронное правительство 
является многогранным понятием, введение данного инструмента связано с 
структурными изменениями и инновациями в системе государственного и 
муниципального управления, так как изменению подвергаются количество, 
объем, характер, направление функций органов власти и т.п. 

При анализе инструментов электронного правительства важным 
представляется рассмотрение его характерных признаков, к числу которых 
можно отнести: 

 снижение факторов субъективности персонала органов 
государственной и муниципальной власти в процессе разработки, подготовки 
и принятия управленческих решений; 

 повышение скорости принятия управленческих решений и 
представления услуг за счет применения информационных и цифровых 
технологий; 
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 значительное снижение объемов документооборота и переход к 
электронному, обладающему юридической силой; 

 формирование механизма с юридической точки зрения 
привлечения к ответственности как должностных лиц, так органов 
государственной власти и управления за некачественное соблюдение 
требований нормативно-правовых и законодательных актов при выполнении 
некоторых административных процедур путем применения 
автоматизированного контроля за выполнением ими действий. 

Структура электронного правительства представлена следующими 
элементами, которые изображены на рисунке 1. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 1 – Структура электронного правительства 
 
Следует отметить, что при введении информационных и цифровых 

технологий в деятельность органов государственного и муниципального 
управления возникает большое количество угроз, количество которых с 
течением времени увеличивается. 

Следовательно, на первый план выходит вопрос исследования и 
изучения угроз информационной безопасности, а также мероприятий 
совершенствования нормативно-правовых актов регулирования процесса 
обеспечения защиты. 

Рассмотрим функции электронного правительства, которые 
обеспечивают потребности населения и организаций в информационном 
обмене и т.п. 

К разрешительным функциям можно отнести аккредитацию, 
аттестацию, лицензирование, регистрацию, сертификацию, согласование 
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процесса принятия индивидуального решения с другими федеральными 
органами государственной исполнительной власти, учет и т д.).  

Функции по надзору и контролю включают в себя рассмотрение дел об 
административных правонарушениях. 

К нормотворческим функциям электронного правительства можно 
отнести разработку проектов нормативно-правовых, законодательных актов, 
издаваемых Правительством Российской Федерации, разного рода целевых 
программ информатизации федерального уровня, согласование проектов с 
различными органами государственной исполнительной власти на 
федеральном уровне и другие. 

Функции по делегированию полномочий заключаются в передаче 
таких полномочий Многофункциональному центру, предоставляющему 
государственные и муниципальные услуги. 

Информирование населения, обобщение практических моментов 
правоприменения, различного рода разъяснения относят к функциям 
обратной связи. 

Юрисдикционные функции представляют собой рассмотрение споров, 
возникающих между органами государственной исполнительной власти 
федерального и регионального уровня и населением. 

Важное значение имеет функция по обеспечению документооборота, 
его совершенствование. 

Введение электронного правительства формирует функцию подготовки 
и повышения квалификации персонала. 

С помощью электронного правительства проводится мониторинг 
качества выполнения и предоставления государственных и муниципальных 
услуг. Данное мероприятие может проводиться органами власти более 
высокого уровня. 

На основе анализа, оценки и мониторинга с помощью механизмов 
электронного правительства возможно выполнение функций планирования и 
прогнозирования. 

Следует отметить, что правовая основа электронного правительства 
заключается в правовых нормах, так как именно они обеспечивают интересы 
населения являются базой в системе регулирования управленческих 
отношений. 

Организация и деятельность электронного правительства в нашей 
стране базируется на совокупности норм права, которые изложены в 
законодательных актах. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что на основе анализа 
научных публикаций по исследуемой тематике и нормативно-правовых 
актов электронное правительство – это совокупность административно-
правовых институтов, которые взаимодействуют между собой и входят в 
имеющийся механизм административного и правового регулирования и 
обеспечивают не только взаимодействие органов государственной власти в 
электронном формате, но и права, свободы и интересы граждан и 
организаций в отношении предоставления государственных услуг. 
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